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Serviceplan Asele kommun

Den lokala serviceplanens syfte dr att 6ka engagemang, forstdelse och kunskap kring
service som en del av Asele kommuns hallbara arbete med néringslivs- och
landsbygdsutveckling. Syftet med planen &r dven att servicetillgangligheten vigs in i
kommunens langsiktiga och strategiska planering. Planen kan dven nyttjas som ett
verktyg for att oka handlingsberedskapen i servicefrdgor och vara handledande i

stodinsatser.

Denna Serviceplan &r kopplad till det regionala serviceprogrammet for Véasterbottens
lan, RSP 2014-2020 och kommunens 6versiktsplan.

I serviceplanen finns kommunens prioriterade servicestrategiska orter beskrivna

samt vilken serviceniva som dessa bor omfatta.

Serviceplanens mal

Serviceplanen ska leda till ett 5kat engagemang, forstdelse och kunskap kring service
som en del av kommunens arbete med néringslivs- och landsbygdsutveckling.
Planen ska dven vara ett verktyg for att oka handlingsberedskapen inom

servicefragor.

Malet &r att Asele kommun ska sikerstilla att hela kommunen, har tillgang till god
service inom rimliga avstdnd. Méalsadttningen &r att servicenivan ska bidra till att fler
ménniskor kan bo kvar och verka i kommunen, att den skapar attraktiva boende- och
ndringslivsmiljder med mojlighet att starta upp och driva foretag. Vidare att fler
manniskor och verksambheter flyttar in men ocksa attraherar fler att besdka var

kommun.

Bakgrund

En forsamrad servicetillgang for kommunmedborgare och for naringslivet i
kommunen paverkar de lokala forutsdttningarna for tillvaxt. Framtida behov och
utmaningar pa framforallt landsbygden kommer att krédva fortsatta insatser inom
serviceomradet bl.a. genom olika insatser for att stdarka butiker och

drivmedelsstationer med strategisk betydelse for varuférsorjningen.

Tillganglighet till service &r viktigt for att ta tillvara tillvaxtpotentialen i hela
lanet. For att sdkerstilla tillvaxt pd landsbygden &r det viktigt att det finns strategier
for badde offentlig och kommersiell service. Det dr dven viktigt att hitta modeller for

samverkan mellan olika serviceslag for att skapa attraktiva boendemiljéer och nya
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mojligheter till jobb. En annan viktig forutsiattning for en fungerande service ar att
det finns en vil genomtankt infrastruktur (kollektivtrafik, varutransport, bredband)
som underldttar kommun-medborgarnas liv och som ger mojlighet att kombinera
boende och jobb.

Regionalt serviceprogram

Innehdllet i det regionala serviceprogrammet for Vasterbotten har utarbetats och
forankrats i det breda regionala service partnerskapet. Partnerskapet bestar av
Region Vésterbotten, som har huvudmannaskapet, Lansstyrelsen Vasterbotten och
samtliga kommuner i Védsterbotten. Partnerskapet identifierar och genomfor dven
overenskomna insatser. Identifiering och planering av programmets insatser utfors

arsvis vid gemensamma trédffar som arrangeras av huvudmannaskapet.

Det 6vergripande malet med Vasterbottens regionala serviceprogram for
genomforande perioden 2014-2020 &r att skapa forutsattningar for manniskor och
foretag att bo och verka i alla delar av lanet genom att framja en tillfredsstdllande
serviceniva utifrdn realistiska forutsittningar och inom rimliga avstdnd. Programmet
ligger till grund for hantering av stod for kommersiell service. Det regionala
serviceprogrammet har kopplingar till Regionala utvecklingsstrategin samt andra

program for regional tillvaxt.

I den kommunala servicen ingdr manga verksamheter som bdde &dr obligatoriska och
frivilliga. Det vi vanligtvis tanker pa nédr vi menar kommunal service ar tillgang till
skola/forskola, dldreomsorg, bibliotek, raddningstjanst, bostads-, bygg- och
fastighetsdrenden, plandrenden, vatten och avlopp, avfall och dtervinning, miljé och
hilsoskyddsédrenden, energiforsorjning, bredband, service till naringslivet, kultur och
fritid.

Grundldggande kommersiell service
Utgdngspunkten i denna plan &r hur kommunen strategiskt ska sdkerstilla hur man
ska ombesdrja grundldggande kommersiell service pa landsbygden samt annan viss

offentlig service som lampligen kan samordnas med kommersiell service.

For att framja utvecklingen pa landsbygden behovs planer for bade offentlig- och
kommersiell service, service som dr viktig for att skapa attraktiva boendemiljéer och
nya mojligheter till jobb. Det dr ocksd helt avgorande att det finns en bra
infrastruktur (védgar, bredband via fiber och mobil uppkoppling) pa landsbygden for

att servicen ska kunna fungera for badde boende och foretag.
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Grundlaggande Kommunal
Kommersiell service Medborgarservice

Forsaljning av daglig Turistinformation,
waror och/eller drivmedel bibliotek, motesplats
med WIFI m.m.

Betaltjénster, post och
apoteksservice

| Samordnade | |
servicelosningar §

Dvriga statliga ombud
Systembolag
Svenska spel

Forsdkringskassan

Arbetsférmedlingen m.m.

~— .
KO”E!{E:&EA_{W‘

Olika stod till service

Grundliggande kommersiell service

Enligt utredningen SOU 2015:35, Service i glesbygd,
utgor grundldggande kommersiell service
forsaljningen av dagligvaror och drivmedel, post- och
apoteksservice samt betaltjanster.

Postservice: ta emot, transportera och dela eller Iimna
ut brev och paket, forsiljning av frimarken och andra
postartiklar samt utlimning av korkort.

Apoteksservice: forsiljning av receptfria likemedel och
andra apoteksvaror samt utlimning av receptbelagda
lakemedel.

Grundldggande betaltjanster: betalningsformedling,
uttag av kontanter samt hantering av dagskassor for
néaringsidkare och ideella féreningar.

Kalla: RSP 2014-2020 Vésterbotten

For att uppnd en god serviceniva i hela landet finns olika ekonomiska stod till i forsta

hand dagligvarubutiker och bensinstationer i gles- och landsbygder. De soks hos

olika organisationer beroende pa hur ansvaret dr uppdelat i Vasterbotten och vilket

stod som man har for avsikt att soka.

Nar det giller Forordning (2000:284) om stod till kommersiell service galler att stod

far lamnas i omraden dér servicen &r gles. Stod kan lamnas for att det i glesbygd och

landsbygd ska kunna uppratthdllas en forsorjning med daglig-varor och drivmedel

som dr tillfredsstdllande med hansyn till geografiska och befolkningsmaéssiga

forhallanden.
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Servicestrategiska orter
Syftet med ett utpekande av kommunens servicestrategiska orter dr for att skapa en
strategisk hallbar serviceutveckling och for att det ska utgora en resurs vid

handldggning av statliga stod.

I det regionala service partnerskapet har man enats om tre nivaer av

servicestrategiska nivaer.

Serviceort: centralorten i kommunen med centrala samhaéllsfunktioner inom
utbildning, vard och omsorg, fritid och kultur samt kommersiell service

(kommunens huvudort).

Servicenod: den geografiska ort med omgivande landsbygd som utpekats av
kommunen som sérskild strategiskt viktig for tillgdngen till service. En servicenod
erbjuder olika typer av service och som samordnas med utgangpunkt att stdarka
serviceutbudet for de som bor, verkar och besdker noden. Noden ska dven fungera

som en naturlig motesplats.

Servicepunkt: ett lokalt servicestille i kommunen som erbjuder ett mindre
serviceutbud och utgor en viktig social motesplats for boende, verksamma och

besvkande.

Kommunfakta

Asele kommun ligger som ett strategiskt nav i skogslandet i Visterbotten. Har mats
flera stora vagar fran olika vaderstreck. Kommunikationerna dr dérfor goda, det &r

latt att ta sig hit frdn kuststdderna, men &ven inlandets samtliga storre orter.

Kommunens ytstorlek ar 4224 km?, stérre 4n ménga svenska landskap. I Asele
kommun bor ca 2 800 personer, befolkningens medelalder ligger pa nastan 48 ar.
Tyngdpunkten bland befolkningen ligger mellan 55-75 &r. Befolkningen har stadigt
minskat en langre tid men glddjande nog har antalet stabiliserats de senaste dren och
en 0kning skett med 11 personer under 2020. Under 2000-talet har ca en tredjedel av
befolkningsminskningen bestatt av ett negativt flyttningsnetto medan tva tredjedelar
beror pa att fler dor dn det fods barn. Kommunens invanare utgors till drygt nio
procent av personer med utlandskt medborgarskap bland vilka det finns ca 40
nationaliteter representerade. Cirka 70 procent av Asele kommuns befolkning bor i
nigon av de tva titorterna Asele och Fredrika och resterande i ndgon av de manga

kringliggande byarna.
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Servicebehov och tiliganglighet | kommunen

Ungefar 30% av kommunens medborgare bor pa landsbygden och for boende pa
landsbygden &r tillgangen till service av stor betydelse. Service som dagligvaror,
drivmedel, betaltjanster, paket, post och ombud ér viktiga for alla ménniskor. Service

tyller ocksd en viktig social funktion som métesplats for bygdens invanare

Orter som mister sin sista service blir mindre attraktiva for inflyttning. Service har
olika innebord for olika méanniskor; for vissa kan narheten till en daglig-varubutik
kdnnas avgorande, medan andra behover besdka arbets-formedlingens kontor

regelbundet.

Vérd- och omsorgsservicen &r central f6r manga. Andra &r beroende av en
fungerande paketdistribution, att kunna ldamna dagskassor eller tanka fordon for att

mojliggora att starta och driva foretag.

Toleransnivan for hur ldngt man har till olika servicefunktioner &r olika for olika
service och olika ménniskor. Hur en servicefunktion kan anses tillgdnglig kan variera
utifrdn manniskors behov och preferenser. Aven om alltfler tjanster i samhallet kan
skotas via internet eller med andra moderna tekniska hjalpmedel sa behtvs dock

tysisk tillganglighet for att manga tjanster ska kunna utforas.

Begreppet tillganglighet till servicefunktioner &r i denna plan fysisk tillgdnglighet,

det vill sdga avstdnd med bil fran bostad till en servicefunktion.

I Asele kommun har majoriteten mindre 4n 10 km till dagligvaror men det finns
ocksd kommunmedborgare som har ldngre dn 30-40 km for att bade kopa
dagligvaror och/eller for att tanka bilen. Varuforsorjning pa landsbygderna kan dven
utforas med hemsdndning till personer som av olika anledningar inte kan ta sig till
butiken. Butiker som bedriver hems&dndning till befolkning i landsbygd och glesbygd

har mojlighet att erhdlla ersdttning.

Ortsvis beskrivning

Nedan har vi valt att presentera de orter som idag har en livsmedelsbutik och/eller

drivmedel pa orten och som utgér kommunens serviceort och servicenod.

Den service som finns pd dessa orter ska i den mén det dr mojligt starkas och vi pa
kommunen ser gdrna att det etableras utdkad service i de orter som idag saknar

livsmedelsbutik och/eller drivmedel.
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Asele, kommunens serviceort

Asele ligger i s6dra Lapplands skogslandskap. Hzr méts flera stora viigar fran olika
vdderstreck i ett strategiskt nav. Det gor att det &r létt att ta sig hit med bil och att
flera bussar passerar kommunen fran bade sma orter och stora stdder i ndrheten. I
ndrheten finns dven flygplatser i grannkommunerna Vilhelmina och Lycksele och

Inlandsbanan passerar med sommartrafik i Dorotea och Vilhelmina.

Har finns ett brett utbud av naturupplevelser, aktiviteter och fina anldggningar for
friluftsaktiviteter. I Asele finns skola upp till arskurs 9, simhall, gymnastikhall, gym,
ishall, ridskola, apotek, sjukstuga, systembolag och utlamningsstille fér paket. Aven

tvad dagligvarubutiker och bemannad bensinstation finns pa orten.

Fredrika, kommunens servicenod

Fredrika eller Vistege det sydsamiska namnet for orten ligger ca 6 mil fran Asele
tatort langs landsvéag 92, hér bor ca 150 personer. I Fredrika finns skola upp till
arskurs 6 samt forskola, drivmedelsstation, dagligvarubutik, och bibliotek. Fredrika
har ca 79 foretag frdn enskilda firmor till aktiebolag.

Livsmedelsbutiken i Fredrika &r ombud for systembolaget, post, apotek, spel och
paketutlimning. Vattenfalls etablering av Sveriges storsta vindkraftparker har startat
vilket gynnar foretagen pa orten. Bussar avgar till och fran Asele titort till Fredrika
dagligen. Fredrika erbjuder ett aktivt friluftsliv och har flera ideella féreningar pa
orten. Campingen i Fredrika lockar turister sommar och vintertid d&ven Budda
templet drar till sig besdkare. Detta &dr en viktig inkomstkalla for foretagen och dven
de som kommer for att arbeta med etableringen av vindkraftparken som blir en
viktig inkomstkélla for handeln i Fredrika.

Gafsele, kommunens framtida servicepunkt

Gafsele r en by i Asele kommun. Byn, som ligger cirka 22 kilometer soder om
titorten Asele, har bebyggelse pa bada sidor om Angermanilven dir delarna
vanligen bendmns Ostra Gafsele och Vistra Gafsele. Idagsldget finns inte ndgon
service men i framtiden kan byn utvecklas till att vara lokalt servicestélle som
erbjuder ett mindre serviceutbud och utgor en métesplats for boende, verksamma

och besskande.
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Livsmedel

Post

Betaltjanster
Apotek
Systembolag

ATG - Speltjanster
Bussgods
Paketutlimning
Café

Restaurang

Hotell / Vandrarhem
Forskola

Skola
Aldreboende
Bibliotek

Intresseférening
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Planering, genomforande och utviardering

Varje namnd och utskott ansvarar att inom sitt ansvarsomrade vidta atgarder i planen och att budgetera for de kostnader som

atgarderna medfor. Kommunstyrelsen har ett samordningsansvar for att arligen folja upp och utviardera genomforda atgarder.

Naringslivsenheten ansvarar for att planen revideras varje mandatperiod.

Handlingsplan 2021 - 2023

Aktiviteter/Atgirder Ansvar Finansiering
Kommunen deltar/arrangerar utbildningstillfillen tillsammans med Lénsstyrelsen i linet for att sikerstélla att kunskapen om det statliga | Naringslivsavd Samhiillsbyggnads-
stodet for kommersiell service for glesa omraden &r god i kommunen. forvaltningen

Det ar viktigt att sikerstilla att kommunen ombesoérjer att den vigledning som finns pa kommunens hemsida angdende hur och var man
soker stod dr uppdaterad och korrekt.

Inkludera landsbygdservice ikommunens planer ochprogram.

Respektive forvaltning

De méjligheter som upphandlingspolicyn ger for inkop fran mindre leverantorer och butiker ska tillimpas.

Upphandlingsenheten Respektive
forvaltning

Forvaltningar verkar for att skapa kontaktytor som ger okad insikt i varandras verksamheter i avseende att samordna kommunens arbete
med service palandsbygden.

Respektive forvaltning

Hemséndningsbidrag

Naringslivsavd

Tillhandahélla samhallsinformation till besékarna paservicepunkterna.

Respektive forvaltning
Kontaktcenter

Stodja initiativ for att hitta nya 1osningar pé service och utveckling av orterna pa landsbygden.
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Integrera servicefragor i 6versiktsplan

Vid revideringen av kommunens oversiktsplan ska servicefrdgorna beaktas sé att det skapas ett langsiktigt sidkerstéllande av en
fungerande kommersiell och offentlig service.

Utveckla samordning av varudistribution

Utifran uppkomna behov arbeta med samordning av varudistributionen mellan de olika aktérerna (servicegivare, transportorer,
kommunen)

Utveckla serviceorter och servicepunkter

Kommunen skall 16pande félja upp forutsittningar for att bevara och utveckla den kommersiella servicen i landsbygdens finns pa
serviceorter och pa de lokala servicepunkterna.

Kartldgga servicebehoven i landsbygden.
Utvérdera verksamheter pa berorda serviceorter och service-punkter.

Dialoger med lokala utvecklings-grupper i landsbygdsomradena bor dven det ske I6pande och érligen ska servicegivare i kommunen
bjudas in till kommunkontoret f6r dialog.
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